




©2018 RPMGlobal www.rpmglobal.com  |  03  

muchos clientes comienzan con lo básico y una vez que los 
beneficios son tangibles, lo integran a sistemas adicionales.

Características

Un solo plan, accesible a todos los miembros del 
equipo
Shift Manager es un software basado en la web al que 
pueden acceder varios usuarios al mismo tiempo y les 
permite planificar actividades “en turnos”. El acceso de 
los usuarios al sistema es controlado de manera que 
únicamente puedan modificar aquello que es requerido. 

Conserve el control
Algunas tareas requieren monitoreo dentro del turno 
mismo. El control a intervalos cortos (Short Interval 
Control) ofrece retroalimentación de las tareas a fin de 
poder realizar tempranamente acciones correctivas o 
cambios en el plan.

La información precisa a su alcance
No existen límites en cuanto a la cantidad de información 
que puede incluirse dentro de una tarea; esto se reduce 
a que la información precisa esté disponible cuando se la 
requiera. Shift Manager reconoce un rango completo de 

formatos de documentos incluyendo planos, instrucciones 
detalladas, imágenes, hojas de datos de seguridad, 
memorandos de encuestas y evaluación de riesgos.

“Para aprovechar el poder de la 
transformación digital, los mineros 
no pueden permitirse quedar 
atrapados en widgets y juguetes. 
En cambio, deben incorporar el 
pensamiento, los procesos y las 
estructuras digitales en toda 
su organización en un esfuerzo 
por llevar la toma de decisiones 
corporativas al siguiente nivel “.

*Andrew Lane, Mining Leader, Deloitte Africa “En realidad se trata de eliminar variaciones 
y mejorar la previsibilidad proceso a proceso. 
Esto exige un nivel de comportamiento, un 
nivel de entrega, consistencia y estabilidad 
para con el plan. Exige disciplinarse en 
cuanto al cumplimiento y exige un nivel de 
calidad. Lo obliga a parar de hacer cosas 
que son un derroche”.

*EY 2017. Como preparase hoy para la minería del mañana. 

Cierre el lazo

Una vez completada una tarea, ésta se informa de tal manera 
que quede un registro de lo que se logró llevar a cabo en 
relación al plan. Si la tarea quedara inconclusa, Shift Manager 
automáticamente solicitará a los usuarios las explicaciones del 
caso, permitiéndole a usted mejorar el plan para la siguiente 
ocasión.

Mida el personal completo con mayor visibilidad
Al compilar el plan semanal, en general el detalle se detiene 
en las tareas de alto nivel “productivo” cuyas métricas, tales 
como “toneladas, bcm’s o metros” son sencillas de calcular. Shift 
Manager aumenta la visibilidad de las tareas “habilitadoras”. El 
incumplimiento de tareas “habilitadoras” tales como extender un 
cable alargador o reparar una rampa, eventualmente impactarán 
las tareas productivas.

Conéctese
Enterprise Planning Framework, de RPMGlobal le permite 
integrar los planes de otros sistemas mediante Shift Manager. En 
el caso en que su plan de mantenimiento se lleva a cabo en un 
sistema especializado, podemos conectarlo de tal manera que lo 
mantenga informado de cualquier cambio que se realice. Ya no 
dependerá de llamados telefónicos o correos electrónicos para 
enterarse de información crítica que impactará el plan.  
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